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POLÍTICA DE LA CALIDAD 

 

El Laboratorio InmunoXXI en consonancia con su MISIÓN 
está comprometido con el desarrollo y realización de 
marcadores biológicos con tecnología de punta y altos 
estándares de calidad que garanticen la satisfacción de 
nuestros clientes.  
 
El Laboratorio InmunoXXI garantiza que su personal está 
comprometido para alcanzar los estándares de calidad en 
concordancia con lo establecido promoviendo la capacitación 
y calificación del mismo. 
 
El Laboratorio InmunoXXI se compromete a ofrecer a 
nuestros clientes informes oportunos de resultados y de alta 
confiabilidad que contribuyan a mejorar y preservar la calidad 
de vida de los pacientes. 
 
Para lograr todo lo antes expuesto, el Laboratorio InmunoXXI 
pone en práctica un Sistema de Gestión de la Calidad basado 
en los requisitos establecidos en la Norma ISO 9001:2015 y 
aquellos legales y reglamentarios, evaluando y mitigando los 
riesgos asociados. 
 
El Laboratorio InmunoXXI se compromete a satisfacer las 
necesidades de sus clientes y mejorar continuamente el 
Sistema de Gestión de la Calidad tomando en cuenta sus 
expectativas y la de las partes interesadas pertinentes. 
 

        
Dra. Ana María Blasini Santelli 
Director  
Laboratorio InmunoXXI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


